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Informacija par atgrieSanu un garantiju

Lai sanemtu informaciju par preces atgrieSanu un garantiju, ludzu, sazinieties ar mums pa talruni +371 22 722 280 vai rakstiet mums uz
info@mebeles1.lv. Stkaka informacija un papildu nosacijumi atrodami zemak teksta.

JUs varat vienpuséji atkapties no liguma un izmantot atteikuma tiesibas 14 kalendaro dienu laika no preces sanemsanas dienas saskana ar
MK noteikumiem Nr.255 Ill. daju. Turklat Mébelesl.lv nodrosSina pagarinatas atteikuma tiesibas 365 dienas no preces sanemsanas dienas
ar turpmak uzskaititajiem nosacijumiem.

Pircéjs nevar izmantot Sis tiesibas, ja pircéjs nav patérétajs, ka ari Ministru kabineta 2014.gada 20.maija noteikumu Nr. 255 “Noteikumi par
distances llgumu” 22.punkta minétajos gadijumos.

| 365 dienu naudas atgrieSanas garantija

Ja Jis neesat 100% apmierinats ar labas kvalitates preci, JUs varat to atgriezt 365 kalendaro dienu laika un sanemt pilnu naudas atmaksu.
Meés partpésimies par precu atgrieSanu- més tas bezmaksas panemsim 10 darba dienu laika, ja nav norunats citadak.

Labas kvalitates precu atgrieSanas nosacijumi:

- Precei jabut originalaja, bez bojajumiem, iepakojuma. Piezime: lai veiktu preces parbaudi, Jis varat uzmanigi pargriezt iepakojuma
imlenti.

- Saliktas vai mébeles ar montazas pazimém nevar atdot atpaka). - Prece nevar bit bojata pircéja vainas dé|;

- Precei jabut ar tas sakotnéjo komercialo izskatu (neskarta etikete, nesabojata aizsargpléve u. c.), un tai jasaglaba tas lietoSanas 1pasibas.
- Precei jablt tada pasa komplektacija, kada ta sakotnéji tika piegadata pircéjam.

- Lietotas preces atgrieSana nav iespéjama.

- Preci més varésim panemt vieta, kur var piebraukt pre¢u piegades mikroautobuss.

- Nosacijumi attiecas uz klientiem, kuri iepérkas ka privatpersonas.

Piezime: Sie nosacijumi neattiecas uz gadijumiem, kad atgrie$anas iemesls ir nekvalitativa prece.

Atgriesanas kartiba

Lai atgrieztu preci(-es) 365 dienu laika péc tas piegades, lidzu, sazinieties ar mums pa e-pastu info@mebelesl.lv vai pa talruni +371 22 722
280 un noradiet precizu atgrieztas(-o) preces(-u) nosaukumu vai kodu un sava pasitijuma numuru. Varat art aizpildit zemak redzamo
atgrieSanas veidlapu. Atteikuma veidlapu varat lejupladét Seit.

Pircéjs nevar izmantot Sis tiesibas, ja pircéjs nav patérétajs, ka ari Ministru kabineta 2014.gada 20.maija noteikumu Nr. 255 “Noteikumi par
distances llgumu” 22.punkta minétajos gadijumos.
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Atgriesana

lemaksato summu més parskaitisim uz Jisu bankas kontu 3 darba dienu laika, péc mébelu atgriesanas.

Atteikuma tiesibu izmantoSanas termina patérétajam ir tiesibas preci lietot tiktal, ciktal tas nepiecieSams preces parbaudei (tikpat liela
meéra, cik to varétu izdarit pirms preces iegades parastaja veikala). Izmantojot atteikuma tiesibas, patérétajs ir atbildigs par preces
lietoSanu, kas parsniedz preces parbaudes nolikam paredzeto, par tadu preces lietoSanu atteikuma tiesibu izmantoSanas termina, kas nav
savienojama ar labas ticibas principu, ka ari par preces vértibas, kvalitates un droSuma samazinasanos.

Ja vélaties atteikties no preces, lidzam, sazinaties ar mums telefoniski +371 22 722 280 vai rakstot uz e-pastu info@mebelesl.lv noradot
sekojosu informaciju:

JUsu vards, uzvards:
Pasutijuma numurs:

Preces nosaukums:

Preces pirkuma datums:
Preces sanems3anas datums:

Pirkumu apliecinos$s dokuments (pavadzimes nr. un datums vai kopija):

Atteikuma veidlapu varat lejupladét Seit.

| 24 ménesu kvalitates garantija

Visam mébelém tiek piemérota 24 ménesu raZotaja garantija. Informacija par garantiju ir atrodama preces apraksta kopa ar paréjo preces
specifikaciju, ka ari garantijas lapa, kas tiek izsniegta, piegadajot preci.

Pirms mébelu montazas, iesakam tas rlpigi apskatit un parliecinaties, ka precei nav redzamu bojajumu. Més iesakam neizmest originalo
iepakojumu, kamér nav pilniba saliktas mébeles. Garantijas gadijuma var bt nepiecieSama papildus informacija, kas atrodas uz preces
iepakojuma.

Preces garantijas nosacijumi:

- Veicot mébelu montazu, pircéjs ievéro montazas instrukcijas noradijumus.

- legadata prece ir izmantota paredzétajam mérkim un tas ir atbilstosi uzturéta kartiba.

- Garantija attiecas uz preces kvalitates defektiem, kas radusies raZotaja vainas un/vai transportésanas deé).

- RaZotaja garantija neattiecas uz mébelu materiala un auduma dabisko nolietojumu.

Pircéjs zaude tiesibas uz garantiju $ados gadijumos:
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- Prece ir bojata pircéja vainas dél.
- Mébeles ir bojatas neparedzamu apstak|u dé] (force majeure).

- Mébeles ir parveidojis pircéjs.

Garantijas pieprasijuma kartiba

Ja garantijas laika konstatéjat jebkadus preces defektus, sazinieties ar mums pa e-pastu info@mebelesl.lv un pievienojiet fotoattélu vai citu
vizualu materialu (video), kura minétie defekti ir skaidri redzami. Més sadarbojamies ar dazadiem piegadatajiem, tapéc garantijas
apkalpoSanas laiks ir individuals. Garantijas detalu piegade parasti aiznem 10-20 darba dienas no pretenzijas pieteikSanas dienas.
Meébelesl.lv apnemas uz sava rékina labot, komplektét vai aizstat citas neatbilstibas daudzuma vai kvalitaté. Svarigi atzimét, ka razotaja
garantija neattiecas uz mébe|u materialu vai audumu dabisko nolietojumu.

Ja, péc preces iegades, Jus atklajat, ka ta ir neatbilstosas kvalitates, Jums ir tiesibas iesniegt pretenziju par liguma noteikumiem neatbilstosu
preci 24 ménesu laika no preces piegades dienas. $3da gadijuma, més bezmaksas novérsisim preces neatbilstibu vai nomainisim
nekvalitativu preci pret augstas kvalitates preci, vai atgriezisim iemaksato naudas summu. Atgrieztas preces més panemam 10 darba dienu
laika.

Nekvalitativas preces tiek apmainitas vai atgrieztas, saskana ar Latvijas Republikas likumdoS$anu.

Ja JUs neapmierina Mébelesl.lv precu vai pakalpojuma kvalitate, lidzu, informé&jiet misu administraciju pa e-pastu info@mebelesl.lv. Ja
JUs neapmierina atbilde uz JGsu rakstisko pieprasijumu/stdzibu par Mébelesl.lv interneta veikala iegadatajam precém, JUs varat iesniegt

pieteikumu Eiropas Interneta stridu iz8kirSanas departamentam pa e-pastu: http://ec.europa.eu/odr/, informéjot ari par $o administraciju
Meébelesl.Iv.



